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1. Introducción 
 

En relación con las disposiciones establecidas en la Ley de Planeación sobre la obligación 

de elaborar la planeación, los programas anuales y la responsabilidad institucional de 

cumplirlos, El plantel tienen la responsabilidad de realizar un ejercicio de planeación con 

objetivos, estrategias, acciones y determinación de metas calculando su correspondiente 

financiamiento, cuyo resultado este alineado a los propósitos con una educación media 

superior de calidad proyectada a la excelencia.  

El programa de Mejora Continua del CENTRO DE BACHILLERATO TECNOLOGICO 

industrial y de servicios N° 97 se basa en un diagnóstico y una visión estratégica que 

identifique las fortalezas y debilidades del plantel, planificando el escenario futuro 

deseado al momento de definir acciones respecto a los proyectos prioritarios, se apoya 

en la Líneas de Política Pública para la Educación Media Superior y en los indicadores de 

desempeño y gestión de Educación Media Superior. Las categorías e indicadores que en 

mayor medida se consideran son aquellos que se desprenden del diagnóstico de la 

institución, que tiene como fin, expresar y revalorar las formas en que se emplean y se 

ejecutan la totalidad de los recursos destinados al logro de objetivos y con ello las metas, 

y en él proceso lógico de la planeación, las actividades de evaluación para calificar la 

operatividad y la institucionalidad operativa de nuestro plantel, atendiendo 

problemáticas y orientando las estrategias y acciones al crecimiento continuo en 

beneficio de los jóvenes estudiantes de Educación Media Superior y en la construcción 

de una Nueva Escuela Mexicana 
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2. Presentación 
 
VISIÓN:  
 

Formar bachilleres técnicos en las especialidades de Electromecánica, Mecatrónica, 

Mantenimiento Automotriz, Contabilidad y Ciencia de Datos con  las capacidades  

requeridas para participar en una sociedad del conocimiento en diferentes 

contextos. 

 

MISION:  
 

Ser una institución de educación media superior certificada, orientada al aprendizaje 

y al desarrollo de conocimientos tecnológicos y humanísticos que le permitan a los 

jóvenes su inclusión al mercado laboral,  autoemplearse, y/o insertarse en a la 

educación superior. 

 
OBJETIVO PMC: 
 

El programa de Mejora Continua 2021-2022 está orientado a realizar la planeación  

con objetivos, estrategias, acciones y determinación de metas cuyo resultado este 

alineado a los propósitos de la Educación Media Superior de calidad proyectada a la 

excelencia por medio de la implementación de las Líneas de Política Pública para la 

Educación Media Superior; mediante una análisis de los resultados obtenidos  en los 

indicadores de desempeño y gestión de Educación Media Superior del plantel, con 

el liderazgo del  director y su equipo de jefes de departamento, docentes, personal 

administrativo, la participación de la comunidad educativa y el comité de 

Administración Participativa. 

Realizarán  el diagnóstico identificando las fortalezas, oportunidades, debilidades y 

amenazas del CBTIS 97 para detectar prioridades que permita planificar y diseñar el 

escenario futuro para generar condiciones favorables a los estudiantes con la 

finalidad de brindarles un ambiente positivo que favorezca el desarrollo integral de  

competencias genéricas disciplinares y profesionales,  así como   para definir 

acciones para  los proyectos prioritarios como son: “Eficiencia Terminal”, “Abandono 

Escolar” y “Cobertura”.  3 
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3. Normatividad 

 
 Plan Nacional de Desarrollo 2018-2024  

 
 Programa Sectorial de Educación 2020-2024  

 
 Líneas de Política Pública para Educación Media Superior  

 
 Ley Orgánica de la Administración Pública Federal (Artículo 38 Fracción VI.)  

 
 Ley General de Educación (Artículos 107 y 108.)  

 
 Ley Reglamentaria del artículo 3º constitucional en materia de mejora 

continua de la educación.  
 

 Ley General del Sistema para la carrera de los maestros y las maestras.  
 

 Ley de Planeación (Artículos 9, 23 y 27.) 
 

 Acuerdo 442.  
 

 Acuerdo 480.  
 

 Manual de Organización de la SEP.  
 

 Manual de Organización de la DGETI.  
 

 Manuales de Organización de los planteles de la DGETI.  
 

 Manual para evaluar planteles que solicitan el ingreso y la promoción en el 
Sistema Nacional de Bachillerato.  

 
 Guía del Director.  

 
 Programa de Actualización y Profesionalización Directiva.  
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4. Diagnostico 

Conocer la situación actual que opera en el plantel así como hacer una retrospectiva 
de los logros alcanzados en los ciclos escolares anteriores se hace indispensable 
para poder elaborar un diagnóstico objetivo que nos permita analizar la situación 
educativa, mediante la identificación de fortalezas y oportunidades así como las 
principales debilidades y amenazas que se presentan para de manera conjunta 
plantear estrategias viables con la finalidad de mejorar el servicio educativo y que 
impacte positivamente en indicadores prioritarios.  

El plantel se encuentra ubicado al sur de Ciudad de Saltillo, Coahuila de Zaragoza 
identificada por su alto desarrollo industrial. La institución contaba en el ciclo escolar 
2020-2021 con una plantilla de 1 director, 7 jefes de departamento,  86 docentes de 
base, 20 docentes externos   y 50  administrativos, auxiliares y de servicios; el plantel 
cuenta con 2 turnos en el sistema escolarizado, la matrícula estaba conformada por 
2707 estudiantes de los cuales 1514 corresponden al turno matutino distribuidos en 
34 grupos y 1193 al turno vespertino en 28 grupos distribuidos en las especialidades 
de: Mecatrónica, Electromecánica, Mantenimiento Automotriz, Contabilidad y 
Ciencia de Datos, así mismo cuenta con la modalidad NO escolarizada corresponde 
al Centro de Atención para estudiantes con Discapacidad (CAED) atendiendo una 
matrícula de 59 alumnos, en el este ciclo escolar se continua la contingencia sanitaria 
del virus SARS CoV-2 (COVID 19), generando todavía al momento incertidumbre 
sobre cómo se continuaría avanzando con el proceso de enseñanza, se establecieron 
protocolos  para un regreso presencial responsable y ordenado se conformó el 
comité de salud, se siguen las indicaciones de las autoridades, se respeta la sana 
distancia, el uso obligatorio de cubrebocas, el lavado continuo de manos y el uso de 
gel antibacterial además de que construyeron lavamanos en la áreas comunes de 
plantel y se instalaron despachadores de gel antibacterial en área comunes, aulas, 
laboratorio de computo 

Se realiza  análisis de factores internos y externos, apoyándonos en los resultados 
de los 28 indicadores T3 de SIGEEMS. 

Mediante un análisis de los resultados históricos 
 

INDICADOR 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 
 Crecimiento de la 

matricula 
4.25 -1.10 -0.27 .41 

 Abandono Escolar 19.68 24.05 14.68 21.01 
 Eficiencia Terminal  48.07 44.09 52.99 54.45 
 Aprobación  60.07 62.86 67.44 59.95 
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4.1. Análisis FODA 

 

 

Aspectos externos 
 

Oportunidades 

 Apoyo de programas de la SEMS como SINATA y No abandono  
 Programa de becas 
 Convenios con el sector salud, como el centro de integración 

juvenil para canalización de alumnos en riesgo 
 Vinculación con el sector productivo 
 Plataformas digitales gratuitas 

 

Amenazas 

 Problemas sociales propios de los y las adolescentes 
(drogadicción, alcoholismo, embarazo)  

 Padres de familia no comprometidos con la educación de sus 
hijos e hijas 

 Problemas económicos y sociales de las familias de los 
estudiantes que amenazan el abandono escolar 
  

 

 

Aspectos internos 
 

Fortalezas 

 Personal directivo comprometido 
 Programa de mantenimiento permanente y continuo 
 Plantilla docente completa  
 Docentes con formación profesional acorde a las especialidades 

que se ofertan 
 Programación de capacitación y actualización del  docente por 

parte del  CNAD, COSFAC 
 Contrato ilimitado en tiempo en la plataforma digital zoom 
 El plantel cuenta con el dominio .edu  
 Constituido el CEAP 
 Contar con turno matutino y vespertino 

Debilidades 

 Falta de compromiso de los estudiante  
 Deficiencias en seguimiento de actividades académicas 

esenciales 
 Falta de recursos tecnológicos y conectividad para hacer frente 

a las necesidades originadas por la pandemia 
 Resistencia de docentes  de participar en programas de 

capacitación y actualización 
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4.2  SIGEEMS 

4.2.1 Crecimiento de la matrícula 

4.2.1.1 Crecimiento de la matrícula 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.2.1.2 Abandono escolar (total)
Turno 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Matutino 15.22 16.29 11.06 12.49

Vespertino 24.14 31.80 18.30 29.52

Plantel 19.68 24.05 14.68 21.01
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Turno 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Matutino 3.41 -3.69 -2.36 -0.98

Vespertino 5.09 1.50 1.82 1.79

Plantel 4.25 -1.10 -0.27 0.41
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4.2.1.3 Abandono intracurricular (primer grado) 

Turno 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Matutino 11.11 10.65 6.43 7.90

Vespertino 21.09 9.90 12.67 16.18

Plantel 16.10 10.28 9.55 12.04
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4.2.1.4 Aprobación total 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Turno 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Matutino 63.67 68.61 72.52 68.45

Vespertino 56.47 57.10 62.36 51.44

Plantel 60.07 62.86 67.44 59.95

0.00

10.00

20.00

30.00

40.00

50.00

60.00

70.00

80.00

2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Matutino Vespertino Plantel

8 



                                       

Carretera a Zacatecas K.M. 4 Col. Ampliación 26 de Marzo Saltillo, Coahuila C.P. 25070 
Tel. 844 3648321   correo electrónico: cbtis097.dir@dgeti.sems.gob.mx 

 

Subsecretaria de Educación Media Superior 
Dirección General de Educación Tecnológica Industrial y de Servicios 

Centro de Bachillerato Tecnológico Industrial y de Servicios No. 097 

4.2.1.5 Aprobación primer semestre 
Turno 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Matutino 60.06 52.53 56.96 59.97

Vespertino 32.00 40.82 27.68 25.84

Plantel 46.03 46.68 42.32 42.91
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4.2.1.6 Aprobación segundo semestre 

Turno 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Matutino 65.32 65.76 70.65 59.67

Vespertino 45.29 39.82 40.68 37.74

Plantel 55.31 52.79 55.67 48.71
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4.2.1.7 Eficiencia terminal 

Turno 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Matutino 61.56 57.48 66.99 63.54

Vespertino 34.58 30.69 38.99 45.36

Plantel 48.07 44.09 52.99 54.45
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4.2.1.8 Alumnos con asesorías 

Turno 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Matutino 62.10 65.37 100.00 100.00

Vespertino 98.41 98.44 100.00 36.20

Plantel 80.26 81.91 100.00 68.10
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4.2.1.9 Padres de familia que asistieron a reuniones 
 

 

4.2.2 Personal docente y directivo 

4.2.2.1 Actualización del personal docente                      
Turno 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Matutino 88.68 89.36 91.80 41.18

Vespertino 84.00 85.11 86.54 94.87

Plantel 86.34 87.24 89.17 68.03
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Turno 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Matutino 80.18 83.73 83.77 83.92

Vespertino 84.89 85.10 86.64 86.72

Plantel 82.54 84.42 85.21 85.32
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4.2.2.2 Docentes con competencia para la educación 
media superior en el ciclo 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

4.2.2.3 Docentes certificados en competencias para la 
educación media superior en el ciclo  

 

 

 

 

Turno 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Matutino 18.37 20.45 15.00 0.00

Vespertino 13.04 15.22 8.00 0.00

Plantel 15.71 17.84 11.50 0.00
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Turno 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Matutino 63.27 70.45 51.67 0.00

Vespertino 50.00 34.78 14.00 0.00

Plantel 56.64 52.62 32.84 0.00
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4.2.2.4 Docentes que diseñan secuencias didácticas 
 

Turno 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Matutino 81.63 81.82 83.33 50.00

Vespertino 52.17 54.35 84.00 18.42

Plantel 86.09 66.90 83.67 34.21
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4.2.2.5 Actualización del personal directivo 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Turno 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Matutino 85.71 100.00 100.00 100.00

Vespertino 100.00 100.00 100.00 100.00

Plantel 60.00 92.86 100.00 100.00
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4.2.2.6 Certificación directiva 

Turno 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Matutino 42.86 42.86 42.86 50.00

Vespertino 100.00 50.00 50.00 50.00

Plantel 90.00 46.43 46.43 50.00
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4.2.3 Infraestructura y equipamiento 

4.2.3.1 Utilización de la capacidad física del plantel                               
Turno 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Matutino 89.89 91.48 91.48 90.87

Vespertino 62.36 67.46 70.35 71.83

Plantel 76.92 76.13 80.92 81.35
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4.2.3.2 Pupitre por alumno 

4.2.3.3 Alumnos por computadora con acceso a internet 
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Turno 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Matutino 0.79 0.86 0.88 1.00

Vespertino 1.15 1.17 1.15 1.27

Plantel 1.00 1.02 1.02 1.14
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Turno 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021

Matutino 20.45 18.41 14.98 27.51

Vespertino 14.19 13.58 11.52 21.75

Plantel 14.96 17.32 13.25 24.63
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5. Identificación de Prioridades 
 
Eficiencia Terminal 
Abandono Escolar 
Cobertura 
Mantenimiento 
Planes de Emergencia 
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5.1 Eficiencia Terminal 
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5.2 Abandono Escolar 
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5.3 Cobertura 
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5.4 Mantenimiento 

Las actividades de mantenimiento preventivo, correctivo y permanente de los 
edificios, talleres e instalaciones del plantel, nos permite tener las condiciones 
apropiadas de uso facilitando el proceso de enseñanza-aprendizaje.  
 
El programa de mantenimiento consiste en diagnósticos situacionales periódicos  
que permiten conocer el estado de las instalaciones y se determinan las necesidades 
primordiales para incluirlas dentro del proyecto de inversión semestral.  El constante 
mantenimiento preventivo y correctivo del edificio que ocupa la institución permite 
conocer perfectamente la detección de fallas.  
 
Para la elaboración del  diagnóstico situacional se realizó un recorrido en la 
institución, revisando lo siguiente: 
 
Edificios: pisos, techos, muros, escaleras, herrería, vidrios, puertas, chapas, ventanas. 
Instalación Eléctrica: apagadores, contactos, lámparas perimetrales, cables, 
interruptores termo magnéticos, balastros, centro de carga. 
Mobiliario y Equipo: escritorios, mesas, butacas, sillas, archiveros, pizarrones blancos, 
gabinetes, computadoras, cañones, impresoras, ruteadores, copiadoras, y 
microscopios, etc. 
Instalación Hidráulica y Sanitaria: cisterna, tinacos, bomba de agua, sanitario, 
lavabos, llaves, válvulas, tubería, coladora, drenaje. 
Obra Interna y Externa: los jardines, las canchas deportivas, cercas perimetrales, 
rampas de acceso. 
 
Durante la  revisión esta institución anotando las inconsistencias encontradas: 
Actividades de mantenimiento por programar para el ciclo 2021-2022 

 Proveer Kit de sanitización 
 Impermeabilización  
 Mantenimiento preventivo a computadoras, multifuncionales y redes 

(cableado para servicio de internet) 
 Cambio de luminarias a Led 
 Mantenimiento a la instalación eléctrica 
 Pintura a aulas, pasillos, exteriores, barda perimetral 
 Reforzamiento de barandales  
 Mantenimiento a aires acondicionados 
 Fumigación 
 Mantenimiento general de fugas de agua, fallas eléctricas e hidráulicas, 

reposición de vidrios en aulas y talleres,   
 Mantenimiento de equipo de seguridad   
 Habilitar espacios idóneos para que los docentes realicen actividades 

complementarias  
 Fortalecer el servicio de conectividad  
 Fortalecer los espacios deportivos  
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5.5 Planes de Emergencia  

El plantel tiene la responsabilidad de preservar la seguridad y la vida de su 
comunidad estudiantil por lo cual se conformara la Unidad Interna de Protección civil 
y Emergencia Escolar con el objetivo de establecer, ejecutar y evaluar 
permanentemente el desarrollo de las actividades contenidas en el Programa 
Nacional de Protección Civil y Emergencia Escolar, así como implementar los 
mecanismos de coordinación, con las dependencias y organismos públicos, privados 
y sociales que conforman el Sistema Nacional de Protección Civil, particularmente 
realizando actividades que conduzcan a salvaguardar la integridad física del 
personal, el alumnado en las instalaciones del plantel. 

Se programaran cursos de las diferentes brigadas como son: PRIMEROS AUXILIOS, 
EVACUACION, BUQUEDA Y RESCATE, así como COMBATE Y PREVENSIÓN DE 
INCENDIOS. 

En forma periódica se realizaran recorridos dentro del plantel para detectar y en su 
caso reparar los posibles factores de riesgo de accidentes, se verificara la adecuada 
señalización de salidas de emergencia y rutas de evacuación, así como la circulación 
libre de obstáculos en pasillos principales e internos, y reconocer el buen estado de 
los equipos de seguridad. 

Se realizará un directorio de instituciones de apoyo en caso de siniestro. Por último 
se llevaran a cabo periódicamente simulacros para así concientizar al alumnado y 
personal sobre las acciones que se deben de realizar en caso de siniestros. 
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7. Evidencia 

 
7.1. Cronograma de Actividades 

 
 
 

No. Fecha Línea de 
Política 
Pública 

Nombre 
del 

Proyecto 

Línea de 
acción 

Si 
cumplió 

No 
cumplió 

En 
proceso  

% de 
avance 

Tipo de 
Evidencia 
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7.2. Oficio – Invitación 
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7.3. Lista de Asistencia 
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7.4. Formación del equipo de trabajo 
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7.5. Minuta de Revisión por la Dirección 
(compromisos) 
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